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 العصف الذهني ة  استرات�ج�. 11

 الأستاذ الد�تور �اسر خلف رشید علي الشجیري 
 

 مفهوم استرات�ج�ة العصف الذهني : 

  ه الذي �ان ینظر للعصف على ان  )Osborn(   تعد هذه الاسترات�ج�ة في التعلم من افكار اوز�ورن 

تفكیر    �أثارةحل مشكلة معینة    الجلسات التي بها �حاول الفرد او مجموعة من الافراد   لإدارةتقن�ة  ممارسة  

 .)45: 2010، عبد ال�اري ( المشار�ین في الحل

علیها  أوقد   منهاأطلق  مصطلح  من  الذهنكثر  قدح  الدماغ:  واستمطار  الفكري ال  ،،    ، عصف 

غیر ان مصطلح العصف   الأفكار  وتولید   الأفكار،  وتدفقوالمفاكرة,    ،الأفكاراستمطار  و   الذهني،  قصفوال

 . )58: 2016 ،عثمان( ب التر�وي المصطلحات استعمالا في الاد  الذهني اش�ع هذه

تتحدي   التي  �المشكلة  الانساني  العقل  الاسترات�ج�ة على عصف  هذه  في    معلوماتهتقوم  فینشط 

وعلى هذا الاساس فان العصف    ،تفحصها وال�حث عن حلول ابداع�ة لها لم تكن معروفة عنده من قبل

غیر العاد�ة   �الكثیر من الحلول  �أتي  لأنهكلات  ى الحلول الابداع�ة للمشینمي في الفرد القدرة علالذهني  

من مجموعة المشار�ین في مدة قصیرة وتقوم استرات�ج�ة العصف الذهني   الآراءمن خلال طرح الكثیر من 

التصدي للمشار�ة في  المتعلمین  لدي  الدافع�ة  اثارة  مبدا  الافكار  ،  للحل  على  تولید    التي وتحفیزهم على 

فهي تستخدم اسلو�ا للتفكیر الفردي او الجماعي في حل المشكلات العلم�ة ،  ن ان تكون حلولا للمشكلةمك�

 . وز�ادة �فا�ة القدرات والعمل�ات الابداع�ة، او الح�ات�ة المختلفة

والعصف الذهني �عني استظهار �ل ما في عقل المتعلم من افكار حول قض�ة معینة او مشكلة  

بها حاج  امطروحة  �قتضي  ،  حللى  ة  المطروحة أ  طرفینوالعصف  المشكلة  یتحدى الاخر وهما  حدهما 

  �المشكلة والتوصل الى مفتاح حل لها   للإحاطةوذهن المتعلم فالمشكلة تمثل تحد�ا للعقل والعقل �ستثار  

 . )34:  2009الكب�سي، (

عال�ة فى  الفة و تحث المتعلمین على المز�د من المشار�  التيمن الاسالیب    الذهنيو�عد العصف  

لان  ،  وتعز�ز قدراتهم على تصور الحلول وابتكارها،  وحفز مواهبهم،  �إثارتهم  وذلك   انجاز اهداف الدرس،

المتعلم    الذهنيالعصف   ا�جاب�ا نشطا    في�ضع  ف�ه  �كون  فیولد   �أعمالموقف  المشكلة  لمواجهة  ذهنهم 
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الم او  المشكلة  قبل حل  لد�ه من  تكن معروفه  لم  والتغلب    التحديومواجهة    كل،المشوقف  افكارا جدیدة 

 .)34: 2014الر�اط،  ( عل�ة

 

 وقد عرفت استرات�ج�ة العصف الذهني �انها:

من  التفكیر  حر�ة  على  �قوم  وتدر�بي  تعل�مي  أسلوب  -   الأفكار   من  اكبر�م   تولید   اجل  و�ستخدم 

  ة جلس   خلال  �الموضوع  المعنییناو    المهتمین  من  المفتوحة   الموضوعات   من  موضوع  لمعالجة

 .)35:  2014الر�اط، ( قصیرة

  الأفكار   وتكون هذه  ،معینة  مشكلة  لحل  والمجموعات   الافراد   من  إبداع�ة  واراء  أفكار  و�نتاج  تولید  -

 . )46:  2010 ،عبد ال�اري ( ومفیدة جیدة والآراء

على    ول�س  الكم  على  فیها  و�ر�ز  الأفكار  من  ممكن  قدر  أكبر   على  الحصول  او  لتولید   طر�قة -

 . )192: 2009الكب�سي، ( والآراء والخواطر للأفكار حد  تداع  خلال من النوع

  في   الأفراد   من  مجموعة  تستعملها  تقن�ة  وهي  المشكلات،  من  مشكلة  عصف   في  الدماغ  استخدام -

  �صورة   أفرادها  ب�ال  تخطر  التي  الأفكار  �ل  لجمع  وذلك  محددة،  لمشكلة  حل  لإ�جاد   محاولة

 .عفو�ة

  من  �مكن لأنه؛ العاد�ة غیر الحلول من �كثیر  �أتي إذ  مشكلات،لل الإبداع�ة الحلول لتنم�ة أسلوب  -

 . قصیرة مدة في الأفراد  من مجموعة من الآراء من �بیر عدد  الحصول

 . المختلفة الح�ات�ةو  العلم�ة المشكلات  من �ثیر حلّ  في الفردي  أو الجماعي للتفكیر أسلوب  -

 وأفكار متعددة. ول فهناك دائماً حل، عدم الاقتناع �أول فكرة أو راي أو حل -

 :أنها وهي تقر��اً، المعنى نفس لها أن یلاحظ التعر�فات  هذه في والمتأمل     

 فـي النظـر دون  معینـة مشـكلة أو لموقـف والحلـول  الاحتمـالات الأفكـار و   من  عدد   أكبر  طرح  عمل�ة -

 (التر�یز على الكم ول�س النوع) الاحتمالات  هذه واقع�ة

 فـرزو أو عدة حلول قبـل اخت�ـار حـل نهـائي, ، لات قبل اتخاذ القرارفحص الآراء والأفكار والاحتما -

 .منها المناسب  واخت�ار تطو�رهامناقشتها و و والحلول  الأفكارالآراء و  هذه
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 الذهني العصف �استرات�ج�ة  التدر�س أهداف: 

 . التعل�م�ة المواقف في المتعلم دور تفعیل .1

إجا�ات    عن  ال�حث   خلال  من  ،معین  موضوع  حول  الإبداع�ة  الأفكار  تولید   على  المتعلمین  تحفیز .2

 .علیهم تعرض   التي للقضا�ا ممكنة حلول أو ،صح�حة

 . الآخر�ن آراء وتقدیر احترام على المتعلمین �عتاد  أن .3

 .عل�ه  والبناء تطو�رها خلال من ،الآخر�ن أفكار من الاستفادة على المتعلمین �عتاد  أن .4

 

 يالذهن العصف �استرات�ج�ة   التدر�س أهم�ة: 

 :الآت�ة  للأس�اب  المتعلمین لدى الإبداعي التفكیر لتنم�ة هامة  الذهني العصف عمل�ة

  المناخ الإبداعي   ینتج  الذهني  للعصف  المؤجل  الحكم  إن  إذ   :حدس�ة  بدیه�ة  جاذب�ة  الذهني  للعصف .1

 . �بیرة بدرجة  البدیه�ة للجاذب�ة حراً  مناخاً  �خلق مما تدخل أو نقد  یوجد  لا  عندما  الأساسي

نوع من   أي  یوجد   ولا  الفكرة  إنتاج  تقید   خاصة  قواعد   توجد   لا  لأنه  :�س�طة  عمل�ة  الذهني  فعصال .2

 . التقی�م أو النقد 

  المشكلة جماع�اً   حل   أو  الجماعة  مناقشة  في  �شارك   أن  فرد   �ل  فعلى  :مسل�ة  عمل�ة  الذهني  العصف .3

 . یبهاوتر� الغر��ة الأفكار  بین المزج أو الرأي في الاشتراك هي  هنا والفكرة

الكلام   حر�ة  له  تكون   المناقشة  في  المشار�ین  الأفراد   من  فرد   �ل  :علاج�ة  عمل�ة  الذهني  العصف .4

 .للمشكلة حله أو فكرته أو رأ�ه برفض فرد  أي �قوم أن دون 

  على التفكیر  والتدر�ب  والمرونة الخ�ال لاستثارة هامة استرات�ج�ة فهي :تدر�ب�ة عمل�ة الذهني العصف .5

 . )61:  2016  ،عثمان(  الإبداعي

 

 فوائد العصف الذهني : 

یتمیــز العصــف الــذهني �العدیــد مــن الخصــائص المفیــدة لعمــل الفر�ــق والتــي نّ العصــف الــذهني إ

 :تمهد الوصول نحو الهدف، من أهم فوائد العصف الذهني

ي على تحفیز أفراد الفر�ق لإظهار الإبداع الشخصي �عمل العصف الذهن تحط�م معوقات الإبداع: -

 .عيوالجما
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ُ�سـاعد العصـف الـذهني علـى طـرح أفكـار مجنونـة قـد لا تُطـرح   فتح مجال أوسع من الاحتمـالات: -

فــي الحــالات الطب�ع�ــة، هــذه الأفكــار حتــى و�ن لــم تُنفــذ �مكــن أن تفــتح أبوا�ــاً نحــو انطلاقــة فر�ــدة 

 للمشروع.

ــال للع - ــتح مجـ ــوائ�ة:فـ ــوائ�ة �مكـــن أن شـ ــ�م إلا أنّ تـــرك مجـــال للعشـ �قـــودك إلـــى  رغـــم أهم�ـــة التنظـ

 �شكلٍ لم تكن لتفكر ف�ه.مسارات مختلفة قد تُساعدك على الوصول لهدفك 

�ـون العصـف الـذهني یر�ـز علـى الكـم بـدلاً  من التوقف عن التفكیر �عد إ�جـاد فكـرة جیـدة:  �منع -

 .�ة التفكیر وذلك �مكن أن �قود نحو تطو�ر المشروع �شكل أفضلمن النوع �جعله محفزاً لاستمرار 

�حفـز العصـف الـذهني العمـل الجمـاعي و�شـجع الأفـراد لإبداع الجمـاعي للفر�ـق:  تو�ات ایز�د مس -

 .الانطوائیین على المشار�ة

فـي العمـل والفر�ــق ه یـز ه و�مثبـت وجــود ه یُ لأفكـارٍ ممیـزة فأنـ الفــرد  مـع طـرح :هعــن أقرانـ لفـردز ا�می ـّ -

 ذا �الط�ع مهم في عصرٍ یتمیز �التنافس�ةوه

ُ�ســـهل العصـــف الـــذهني التفكیـــر الحیـــر غیـــر المقیـــد �ـــالخوف مـــن  �ـــة:ُ�ســـاعد علـــى التفكیـــر �حر  -

 الانتقادات 

خلـق �ـم �بیـر مـن الأفكـار قـد �كـون  �مكّن الفِرق من خلق عدد �بیـر مـن الأفكـار �شـكل سـر�ع: -

 هاماً لسیر المشروع وتقدمه.

 

 أنواع العصف الذهني. 

ــاع ضــــمن الشــــر�ة ــان العصــــف الــــذهني �جــــري �شــــكل شخصــــي فــــي اجتمــ أو عبــــر  ســــواء �ــ

اخت�ـــار تقن�ـــة العصـــف الـــذهني وان اتـــه، الانترنـــت، یوجـــد العدیـــد مـــن أنـــواع العصـــف الـــذهني وتقن�

المناس�ة قد تكون الخطوة الأولى للحصول على أفضل النتائج من الجلسة و�التالي التمهیـد للعثـور 

 ى حل أفضل. من أهم تقن�ات العصف الذهني لدینا:عل

 :Brain Writingالعصف الكتابي  -

�قوم العصف الكتابي �شكل أساسي على فصل عملیتي تولید الأفكـار والنقـاش عـن �عضـهما،     

فــي هــذا النــوع مــن الجلســات �قــوم مــدیر أو قائــد الجلســة �مشــار�ة الموضــوع المطــروح أو المشــكلة 

ة ل�قوم �ل واحدٍ من أعضاء الفر�ق �كتا�ـة أفكـاره الخاصـة، هـذا الأسـلوب ُ�شـجع الجم�ـع المعروض

 ى المشــار�ة وطــرح أفكــارهم وُ�ســاعد فــي القضــاء علــى تحیــز الفر�ــق للأفكــار الأول�ــة المطروحــةعلــ
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كما أنّه �قدم للجم�ـع وقتـاً أطـول للتفكیـر فـي أفكـارهم وهـي خاصـ�ة هامـة �شـكل خـاص للمشـار�ین 

 شخص�ة الانطوائ�ة.ذوي ال

القوالـب الفر�ق عن الالتزام � ساعد على إ�عاد أفراد تُ تقن�ات العصف الذهني الفرد�ة   استخدامان     

ن الجلســة علــى أفكــار أكثــر تفــرداً مــن یــتم الحصــول مــقلــل مــن تشــتتهم، �نت�جــة تُ والأفكــار العامــة و 

 الأفكار التي تنتج عن الجلسات الجماع�ة.

 .Figuring Stormingالعصف التصوري   -

ــ بــدأ�یومــاً فــي مشــكلة و عنــدما �قــع الفــرد      ن ســ�قوم شــخص آخــر التفكیر فــي الك�ف�ــة التــي �ــا�

؟ أو عن الشيء الذي �ان هذا الشخص س�قوله لو وجد نفسه هتصرف لو �ان في مكان(معین) �ال

 في ذات الموقف؟ هذا �الض�ط ما یهدف إل�ه العصف التصوري.

�التفكیر فـي الطر�قـة التـي قـد یتعامـل بهـا  الفرد  ني �عتمد على ق�امهذا النوع من العصف الذه    

فـي الموقـف  تفكیـرون ال�كـفي العمل أو أحد المشاهیر مع الموقـف المطـروح، شخص مثل رئ�سك  

ــ مـــن وجهـــة نظـــر شـــخصٍ آخـــر ومختلـــف؛ س�ســـاعد  ، ورؤ�ـــة هفـــي الخـــروج عـــن الـــنمط المعتـــاد لد�ـ

 تلفة عن السابق.احتمالات جدیدة �التالي الخروج �حلول مخ

نیـوتن مـثلاً سیتصـرف لـو أنـّه أحد أسالیب الق�ام بذلك هو البدء �سؤال �س�ط مثل: ��ـف �ـان     

ل ال�ســـ�ط ســـ�جعل الآخـــر�ن یتحـــررون مـــن نمطیـــتهم فـــي وجـــد نفســـه فـــي هـــذا الموقـــف؟ هـــذا الســـؤا

هـا فحسـب التفكیر و�خرجون من الصندوق، لأنّ الأفكار لن تكون أفكـار الأشـخاص الـذین �طرحون

لفــرق التــي تجــد بــل ســتكون عائــدةً لهــم وللطــرف الثالــث. هــذا النــوع مــن العصــف الــذهني یناســب ا

 نفسها تُكرر أفكارها مرةً تلو الأخرى.

 Brain-nettingأو  Online Brainstorming العصف الذهني عبر الانترنت -

�عملون من أمـاكن مختلفـة  مع التقدم التقني أص�حت الكثیر من الشر�ات تعتمد على موظفین    

للتواصـل، رغـم أنّ البر�ـد الالكترونـي  �استخدام الانترنـت �وسـیلة للعمـل والبر�ـد الالكترونـي �وسـیلة

لا أنّه لـ�س مناسـ�اً للاسـتخدام فـي العصـف الـذهني أثبت فعالیته �وسیلة للتواصل المرت�ط �العمل إ

 بلي.�سبب صعو�ة أرشفة الأفكار المطروحة للاستخدام المستق

 الحل في هذه الحالات �كمن في:    

 اء الفر�ق التعاون ف�ما بینهم.استخدام موقع مر�زي عبر الانترنت یُت�ح لأعض -
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استخدام الأدوات السحاب�ة أ�ضاً مهـم للعصـف الـذهني عبـر الانترنـت لإتاحـة الملفـات والمسـتندات  -

 لكافة أفراد الفر�ق وتسهیل التواصل بیهم.

توجد الكثیر من الأدوات المتاحة لتسهیل العصف الذهني بین أفـراد الفر�ـق والتـي تتضـمن         

 ة وتمار�ن للعصف الذهني وطرق �س�طة لتجم�ع وأرشفة الأفكار.وسائل مساعد 

 Rapid Ideationخلق الأفكار المتسارع  -

ولكـنّ وجـود �عـض  ،�جـاد أفكـارٍ أفضـلالوقت الكافي للتفكیر �عمـق و�  هعادةً منحنالفرد  طلب  �    

ملــك الوقــت لفلتــرة �لـن  هلأن ــّ ؛ســاعد فــي تولیــد الأفكـار �شــكلٍ أســرعتالقیـود الزمن�ــة أح�انــاً �مكـن أن 

قبــل طرحهــا (تــذ�ر أنّ العصــف الــذهني یتعلــق �كــم الأفكــار فــي  ذهنــهالأفكــار التــي ســتخطر فــي 

 المقام الأول ول�س النوع�ة).

فكـار المتسـارع ق�ـام المشـرف بتقـد�م المعلومـات الأساسـ�ة مثـل: الفكـرة یتضمن أسلوب خلق الأ    

ام الأفــراد مهمـة تقــد�م أكبــر �م�ــة مــن الأفكــار فــي مــدة العامـة والمیزان�ــة والموعــد النهــائي ل�كــون أمــ

 زمن�ة محددة.

یُتـــاح لأفـــراد الفر�ـــق فـــي هـــذا النـــوع مـــن العصـــف الـــذهني؛ طـــرح اســـتخدام أ�ـــة أفكـــار �جـــدونها     

 اس�ة دون الحاجة لفلترتها والتفكیر في مدى صلاحیتها.من

الفر�ـق والمشـروع وسـهولة اسـتخدامه، أهم میزات هذا النوع هو قابلیته للتعدیل لیناسب حاجـات     

 وب في اجتماع ضمن الشر�ة �استخدام الأوراق والقلم أو عبر الانترنت.�مكنك أن تت�ع هذا الأسل

دق�قـة اعتمـاداً علـى تعقیـد المشـكلة التـي یـتم  45دقـائق و 5سة بین و�مكن أن یتراوح زمن الجل    

 نقاشها.

عات أو التي  التي تُصاب �التشتت �سهولة خلال الاجتمایُناسب هذا النوع من الجلسات الفرق     

�كــره أفرادهــا الاجتماعــات أو التــي ینتهــي الأمــر بهــا فــي اجتماعــات تمتــد لوقــتٍ أطــول مــن الوقــت 

 المفترض.

 Round Robin Brainstormingولة رو�ن أو دورة رو�ن ج -

المعط�ـات المطلو�ـة ومـن  لاستخدام هذه الطر�قة �جب على قائد الفر�ق طرح الموضوع وتقد�م    

موضـوع بـدوره وتسـجیل الأفكـار التـي �طرحهـا ثم الطلب من �ل شـخص تقـد�م أفكـاره �خصـوص ال

ألا �قـوم بتقیـ�م الأفكـار المطروحـة �ـأي شـكل قبــل حـال انتهائـه مـن النقـاش معـه، مـن المهـم للغا�ـة 
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متسـاوي دون إظهـار أي انتهاء الجم�ع من طرح الأفكار وأن تعامل (كقائـد للفر�ـق) الجم�ـع �شـكل 

 تمییز لأصحاب أفكارٍ معینة.

قد �حصل في هـذا النـوع مـن الاجتماعـات أن �جیـب شـخص مـا �ـأنّ فـرداً آخـر مـن الفر�ـق قـد     

�ان س�شار�ها والرد الأفضل س�كون �القول: "حسناً سأعود إل�ك في النها�ة بینما طرح الفكرة التي  

 �مكنك التفكیر في أفكارٍ جدیدة".

�كون استخدام هذا النوع من العصف الذهني �شكل خاص في الفرق التي �میل �عض أفرادها     

و�مــا أنّهــا لا تتضــمن لالتــزام الصــمت ضــمن الاجتماعــات �مــا أنّ المشــار�ة فیهــا ل�ســت اخت�ار�ــة، 

 تقی�م الأفكار في الحال فلن �جد المشار�ون ما �منعهم من طرح أي شيء �خطر على �الهم.

 Star burstingلنجمي الانفجار ا -

مــا �میــز هــذه الطر�قــة عــن غیرهــا هــو أنهــا تســتخدم بهــدف طــرح الأســئلة عوضــاً عــن محاولــة     

إ�جاد الحلول، �مكنك البدء في هذه الجلسة من خلال طرح أسئلة مبدئ�ة �س�طة متعلقة �الموضوع 

 مثل "ك�ف �جب أن أقول �ذا؟ وماذا س�حصل لو تعرضت للتالي؟"

جم�ع جوانب المشروع قبل البدء �العمل عل�ه، وهـي تناسـب معالجة    �قة ستضمن لكهذه الطر     

الفـرق التــي تمیــل للتغاضــي عـن �عــض جوانــب المشــروع لتجــد نفسـها تعمــل علیهــا �شــكل مســتعجل 

 مع اقتراب وقت التسل�م.

 Stepladder Techniqueتقن�ة السلم النقال  -

ة دون التـأثر �أفكـار الفر�ـق، تبـدأ تستخدم هذه التقن�ة لتضمن مشار�ة الجم�ع �أفكارهم الأصـل�    

الجلســـة فیهـــا �طـــرح الفكـــرة التـــي �جـــب التفكیـــر فیهـــا و�لـــي ذلـــك خـــروج الجم�ـــع مـــن الغرفـــة و�قـــاء 

المســـؤول وشـــخص واحـــد فقـــط حیـــث �طـــرح المشـــارك أفكـــاره لوحـــده، �عـــد انتهائـــه یـــدخل فـــرد آخـــر 

 الجم�ع داخل الغرفة. رك أفكاره مع �قاء الشخص الأول صامتاً و�ستمر الأمر حتى �ص�حو�شا

تشــجع هــذه التقن�ــة الأعضـــاء الخجــولین علــى المشــار�ة دون أن تنتـــابهم الره�ــة والخــوف مـــن     

وجودهم في غرفة ملیئة �الأشخاص، �ما تُسـاعد علـى خـروج الأفكـار الأصـل�ة دون تأثرهـا �أفكـار 

 یتـراوح عـدد أفرادهـا بـین تعتبر هذه التقن�ة مفیدة ضمن المجموعات الصغیرة نسب�اً والتيالآخر�ن،  

 شخص أما في حال �انت المجموعة أكبر فتص�ح غیر عمل�ة وتستغرق وقتاً طو�لاً. )5-15(
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 الذهني العصف م�ادئ : 

  أو   نقد   لأن  لجلسةا  من  الأولى  المرحلة  في  المتولدة   الأفكار  من  أي  تقی�م  �جوز  لا  :التقی�م  إرجاء .1

 الوصول  محاولة  عن  انت�اهه  و�صرف  المتا�عة  �فقده  سوف  المشارك  للفرد   فكرة �النس�ة  أي  تقی�م 

 . الإبداعي التفكیر �ع�قان  �التوتر والشعور النقد  من  لأن الخوف أفضل فكرة إلى

  من   حالة  إلى  للوصول  وذلك  الإبداعي  التفكیر   �عیق  قد   مما  التحرر  أي  :التفكیر  حر�ة  إطلاق .2

  لا   جو   في  الأفكار  وتولید   التخیل  على  الإبداع�ة  القدرات   انطلاق  �ما یز�د   التحفظ  وعدم  الاسترخاء

  والطر�فة   الغر��ة  الواقع�ة  غیر  الأخطاء  أن  إلى  المبدأ  هذا  و�ستند   ،والتقی�م  النقد   من  الحرج  �شو�ه

 )62: 2016  ،عثمان( .الأشخاص الآخر�ن عند  أفضل أفكاراً  تثیر قد 

  مهما   الأفكار  من   قدر  أكبر  تولید   على  الذهني  العصف  جلسة   في  التر�یز  أي  : الك�ف  بلق  الكم  .3

  �أن   الافتراض   على  المبدأ  هذا  و�ستند   ،مقبولة   المنطق�ة   وغیر  الغر��ة  فالأفكار  ،جودتها  كانت 

: 2009الكب�سي،  (  المألوفة  غیر  الحلول  من  عدد   �عد   تأتي  والحلول المبدعة للمشكلات   الأفكار

195( . 

  فالأفكار   جدیدة  �أفكار  والخروج  الآخر�ن  أفكار  تطو�ر  جواز  أي  : الآخر�ن  أفكار  على   لبناءا .4

فهي  على  حكراً   ل�ست   المقترحة  أخرى   أفكار  وتولید   تحو�رها  مشارك  لأي  مشاع  حق  أصحابها 

 منها. 

 الذهني العصف مراحل . 

  تبو�ب هذه   علیها،  تنطوي   التي  ةالأول�  عناصرها  إلى   وتحلیلها  المشكلة  توض�ح  فیها  و�تم  :الأولى  المرحلة

 ،فردًا  )۱5  -  5(  بین   ما   أعدادهم   تتراوح   أن   �فضل  الذین   المشار�ین   على   عرضها   أجل   من  العناصر

 للحوار  المناسب   الجو  خلق  على  قادرًا  و�كون   الحوار  یدیر  للجلسة  رئ�ساً   المشار�ون   �ختار  أن  و�فضل

  ما   �ل  بتسجیل   المشار�ین   أحد   �قوم  أن  �فضل  �ما  ،�الفكاهة  و�تسم  المعلومات   وتقد�م   الأفكار  و�ثارة

 ).الجلسة مقرر( أسماء ذ�ر دون  الجلسة في �عرض 

 الأفكار   من  ممكن  عدد   �أكبر  الحاضر�ن  إدلاء  خلال  من  للحلول  تصور  وضع  فیها  و�تم  :الثان�ة  المرحلة

  �شكل   المشكلة  ناقشة�م   المجموعة  أفراد   �قوم   ثم  فردي  �شكل  أولاً   العمل  یتم)  بنائها  و�عادة  وتجم�عها

  رئ�س   بتذ�یر   المرحلة  هذه  وتبدأ)  مشتر�ة  جماع�ة  أفكار  إلى  وصولاً   الفرد�ة  الأفكار  من  مستفیدین  جماعي 
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  فكرة   أ�ة  وتقبل  النقد   تجنب   وأهم�ة  بها  الالتزام  وضرورة   الذهني   العصف  �قواعد   للمشار�ین   الجلسة

 .  ومتا�عتها

 . أفضلها واخت�ار الحلول تقد�م  فیها و�تم :الثالثة المرحلة

 ) 51:  2010 ،عبد ال�اري (

 

 الذهني العصف جلسة آل�ات. 

 ) 198: 2009الكب�سي، ( :منها الذهني العصف جلسة تنفیذ  بها �مكن آل�ة من أكثر هناك

 العشر�ن.  على عدهم یز�د   لا �حیث  واحد  وقت  في المشار�ین جم�ع من �املاً  الموضوع تناول .1

بتناول   مجموعة  �ل  ومطال�ة  ،مجموعات   إلى  تقس�مهم  �مكن  )٢٠(  على  المشار�ین  عدد   زاد  إذا .2

 .المكررة الافكار وتحذف  �المجموعات  الافكار تجمع ثم ،�أكمله الموضوع

من    جزء  بتناول  مجموعة   �ل  وتكلف  مجموعات   إلى   المشار�ین  وتقس�م  أجزاء  إلى  الموضوع  تقس�م .3

 .كامل�ال الموضوع اجزاء لتشكل المجموعات  افكار تجمع  ثم الموضوع

 

 الذهني العصف جلسة خطوات   

الوجه   على  منها  �ل   اداء   في   الدقة  توخي  �جب   المراحل  من  �عدد   الذهني  العصف  جلسة  تمر

 .)199-198: 2009الكب�سي، (: �أتي  ما المراحل هذه  وتتضمن نجاحها لضمان المطلوب 

  عن   مات المعلو   من  الأدنى  الحد   المشار�ین  إعطاء  المطلوب   :ومناقشتها  المشكلة   تحدید .1

  و�حصرهم   تفكیرهم  لوحة  من  �بیرة  �صورة  �حد   قد   من التفاصیل  المز�د   اعطاء  لان  الموضوع

 محددة  ض�قة مجالات  في

 الموضوع   نطاق   من  الخروج  المرحلة  هذه  في  المشار�ین  من  �طلب   :الموضوع  ص�اغة  إعادة .2

 للموضوع   ون تك  فقد   جدید   من  المختلفة  وجوان�ه  ا�عاده  وان �حددوا  �ه  عرف  الذي  النحو  على

في  اقتراح  المطلوب   ل�س،  أخرى   جوانب   الموضوع  ص�اغة  اعادة  وانما  المرحلة  هذه  حلول 

  واضح   مكان  في  الأسئلة  هذه  و�جب �تا�ة  �الموضوع  المتعلقة  الأسئلة  طرح  طر�ق  عن  وذلك

 . للجم�ع
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  التي   الذهني   العصف  جلسة   في  المشار�ون   �حتاج  :الإبداعي  الذهني   العصف  جو   تهیئة .3

 .المشغل قائد  یلق�ه أكثر أو سؤال عن  على الإجا�ة المشار�ون  یتدرب  الابداعي للجو تهیئهم

 وقع   التي  الاسئلة  او  السؤال  �كتا�ة  المشغل  قائد   �قوم  :)العصف  بدء(  الأفكار  استمطار .4

  الثان�ة   المرحلة  في  ال�ه  التوصل  تم  الذي  ص�اغة الموضوع  اعادة  طر�ق   عن  الاخت�ار  علیها

  �سرعة   بتدو�نها  الملاحظات   �اتب   أن �قوم  على  �حر�ة  أفكارهم  تقد�م   ینالمشار�  من  و�طلب 

 ، ورودها  وقت   حسب   ترق�م الافكار  مع   للجم�ع  �ارز  مكان  في  ورق�ة   لوحة  أو  السبورة  على

 .منها المز�د  المعروضة وتولید  �الأفكار  التأمل الى المشار�ین یدعو أن ذلك �عد  للقائد  و�مكن

 المشغل  لقائد   �مكن  المشار�ین   لدى  ینضب   ان   الافكار   معین  وشكی  عندما  :فكرة  أغرب   تحدید .5

اخت�ار  المشار�ین  یدعو  أن   الواردة  الافكار  عن  �عدا  وأكثرها  المطروحة  الأفكار  أغرب   إلى 

  مفیدة   عمل�ة  فكرة   إلى  الأفكار   هذه  تحو�ل  �مكن  ��ف   ا�فكرو   أن  منهم   و�طلب   الموضوع  وعن

 المفیدة  لى مساهماتهمع  المشار�ین �شكر الجلسة انتهاء وعند 

 وفي   ،منها  أخذه  �مكن  ما  وتحدید   الأفكار  تقی�م  هو  الجلسة  هذه  من  الهدف  :التقی�م  جلسة .6

الأفكار  الأح�ان  �عض    الأفكار   تكون   الغالب   في  ولكن  للغا�ة  وواضحة  �ارزة  الجیدة  تكون 

  أهم�ة   الأقل  الأفكار   من   العشرات   وسط  تهمل   أن   عادة  ونخشىتحدیدها    �صعب   دفینة   الجیدة

  حتى   و�لخصها  الأفكار  �عشرات   یبدأ  الذي  الانكماشي  التفكیر  من  نوعاً   تحتاج   التقی�م   وعمل�ة

 . الجیدة القلة إلى تصل

 الذهني العصف استرات�ج�ة میزات . 

 . والاستقلال�ة والاصالة �المثابرة الابداعي التفكیر خصائص   تنمي .1

 .الابداعي  التفكیر على  تشجع .2

 .الدرس  في المتعلمین لدى نشاطوال والحیو�ة البهجة تثیر .3

 . افكارهم وطرح رائهمآ  عن  للتعبیر الفرصة الطل�ة تمنح .4

 .المجالسة داب آ وتعودهم الاخر�ن اراء احترام على الطل�ة تدرب  .5

 .المناقشة في العلمي الاسلوب  الطل�ة تعود  .6

 . الطل�ة لدى الجماعي العمل وحب  التعاون  روح تنمي .7

 ) 44:  2014 ،الر�اط( .التعل�م�ة التعلم�ة العمل�ة محور فیها المتعلم �كون  .8
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  العصف الذهني: ةتطبیق جلسمعوقات 
 :هناك عدد الأس�اب التي قد تعیق تطبیق جلسة العصف الذهني �الشكل المطلوب منها     

 .الخوف من الفشل .1
 .الآخر�ن مع التوافق �ضرورة الشعور .2
 .التسل�م الأعمى للافتراضات  .3
 .�السخافة فكارنالأ الآخر�ن اتهامات  من الخوف .4
 .الغر��ةو  الجدیدة الأفكار على الحكم في التسرعو الحلول  إلى السر�ع الوصول إلى السعي .5
 .الدراس�ة المقررات  وقت  ضیق مع الذهني العصف یتعارض   قد  .6
 .مناس�ة المشكلة تكن لم إذا جدوى  ذات  غیر تكون   قد  .7
 .جم�عا مشار�تهم من �قلل الصف في طل�ةال عدد  ضخامة .8
 .الذهني العصف �قواعد  دوما الطل�ة التزام في و�ةصع هناك .9

ــ�ة الصـــفات  تـــؤثر قـــد  .10 ــا الصـــفي الحـــوار نجـــاح علـــى التلامیـــذ  لـــ�عض  الشخصـ ــذه ومـــن بیـــنهم، ف�مـ  هـ
 .الآخر�ن عن  الفرص  حجب  المعرفة، ادعاء المقاطعة، التدخل، حب  :الصفات 

 .الذهني العصف جلسات أو فشل  نجاح في كبیرة أهم�ة الجلسة رئ�س �مثل .11
ــاج .12 ــات  تحتـ ــذهني العصـــف جلسـ ــ�عض  الـ ــت  لـ ــة الوقـ ــة لإتاحـ ــة الفرصـ ــر لمناقشـ ــاء فكـ ــورة الأعضـ  �صـ

 تفصیل�ة
 التلامیـذ  اهتمـام تثیـر ح�ات�ـة �مشـكلات  الدراسي المقرر محتوى  ور�ط ترجمة في  درّسینالم  خبرة  عدم .13

 .الحلول ابتكارو  الأفكار لتولید 
 ) 58:  2010 ،عبد ال�اري (

 :نماذج العصف الذهني 
للمشــكلات, ال�ــاحثین أن العصــف الــذهني لــه نمــاذج عدیــدة, منهــا انمــوذج الحــل الإبــداعي یــرى �عــض 

آلتشـر عـام  هنري  على ید العالم المهندس الروسي -سا�قاً  –تحاد السوفیتي�ادئ الأمر في الاي ظهرت  الذ 

1946 )Henry Altshuller( ،صاحب نظر�ة ).الحـل الإبـداعي للمشـكلاتTRIZولـد  الانمـوذجذا ) وهـ

ــةت�جـــة التحلیـــل المكثـــف لأكثـــر مـــن من ــأ ائـ ــلـ ــة ـف مـــن بـــراءات الاختـــراع، أدت بـ ــة الك�ف�ـ (آلتشر) إلـــى معرفـ

لقــوانین معینــة  المشــكلات، توصــل خلالهــا إلــى أنّ الــنظم الهندســ�ة والتقن�ــة تتطــور وفقــاً  المعتمــدة فــي حــلّ 

المشــكلات  قصــود فــي حــلّ ســتقبل�ة �شــكل م�مكــن اكتشــافها والاســتفادة منهــا فــي تحدیــد مســارات التطــور الم

  TRIZ)(انموذج  ل�فأوهذه بدا�ة لت
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لتشر، إلا آالانموذج نشأ في الأر�عین�ات من القرن الماضي، على ید هنري  وعلى الرغم من أن هذا

السـوفیتي, و�قتـرح هـذا الانمـوذج إجـراءات وأدوات  الإتحـاد  أنه لم �ستعمل علـى نطـاق واسـع إلا �عـد إنه�ـار

 تر�ـز انمـوذج ظهـر 2003 عام في, و المعرفة للوصول إلى حلول جدیدة تطبیق قاعدةتمكن مستعملها من  

)TRIZ,اذ  ) في العالم العر�ي عن طر�ق دراسات قدمها (صالح أبو جادو) من المملكة الأردن�ة الهاشم�ة

ــه  ــم تقد�مـ ــتـ ــة  اً انموذجـ ــاذج التعل�م�ـ ــن النمـ ــةمـ ــكلات ب الخاصـ ــل المشـ ــداعي وحـ ــر الإبـ ــة التفكیـ ــتنم�ـ اد , �اعتمـ

 الخطوات الآت�ة:

  ):TRIZخطوات انموذج تر�ز ( -

ســـت�انة الموقـــف الإبـــداعي عـــن طر�ـــق ا أفضـــل وســـیلة لتحدیـــد المشـــكلة هـــو تحدیـــد المشـــكلة: وجـــد أنّ  .1

 المصادر المتاحة والمطلو�ة.

 ین�غي أنّ تتضمن التناقض المادي أو الغموض.ص�اغة المشكلة: والتي  .2

 دئ الإبداع�ة والمعاییر الإبداع�ة.ال�حث في أفضل الحلول: �استعمال الم�ا .3

 .ال�حث في المشكلات المناظرة .4

اع الإعــلان  )Osborn(العــالم أوز�ــورن المهتمــین بهــذا الشــأن ال�ــاحثین ومــن  الــذي �ــان �عمــل فــي قطــّ

ــافلو  ــي �ـ ــورك فـ ــة نیو�ـ ــة ولا�ـ ــة فـــي جامعـ ــة الإبداع�ـ ــة التر��ـ ــأ مؤسسـ ــد أنشـ ــورك، وقـ ــة نیو�ـ ــي مدینـ ــاري فـ التجـ

)Buffalo, 1954(  عـن طر�ـق دراسـته وتحلیلـه للأشـخاص الـذین تـم وصـفهم الذي �انت لجهوده المتمیزة

 �عبــــرون عــــن هــــذه القــــدرات أثنــــاء مــــواجهتهم لحــــلّ  �المبــــدعین أو مــــن لهــــم قــــدرات إبداع�ــــة �ــــارزة، و��ــــف

المشكلات؟ و�ان ما �شغل فكره ��ف �قدم هذه العمل�ات �حیث تص�ح متاحة و�مكن دراستها، وخلص من 

تقتصــر علـى أشــخاص محـددین �مــا �ـان �عتقــد سـا�قاً، ونت�جــة لهــذا  دراســة إلـى أن عمل�ــة الإبـداع لاهـذه ال

ى �التــدر�ب علــى الإبــداع (المؤسســة التر�و�ــة الإبداع�ــة) لتســهیل نشــر الجهــد تــم تأســ�س مؤسســة تر�و�ــة تعنــ

نضـم إل�ـه سـدني �ـارنس الـك ، و�عـد ذ أفكاره وتشج�ع الدراسات حول البرامج التر�و�ة والتدر�ب لتعل�م الإبداع

)Sidney parnes, 1992(  و�ـان ثمـرة هـذا التعـاون تطـو�ر نمـوذج الحـل  أوز�ـورن  وتـا�ع نفـس إهتمامـات

 .�ارنس –�عرف �اسم نموذج أوز�ورن  )Cps,Solving creative problem(الإبداعي للمشكلات 

الــذي قـــدم  الابــداعي للمشـــكلات, لهــذا �عــد اوز�ـــورن الأب الشــرعي فـــي تنم�ــة التفكیـــر الإبــداعي والحـــلّ 

من الأوائل الذین وضـعوا أسـس أسـلوب الحـل الإبـداعي للمشـكلات وهو م, 1950العصف الذهني في عام 

سـ�ع مراحـل للحـل  "Applied Imagination, 1953" ث أورد في �تا�ـه الخ�ـال التطب�قـيومنهجیته، حی

 الإبداعي للمشكلات وهذه الخطوات هي:
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 لة.التوجه: تحدید المشك .1

 الإعداد: جمع الب�انات. .2

 التحلیل: تقی�م المدة المناس�ة. .3

 لفرص: جمع البدائل �جمع الآراء.ا .4

 الإختمار: السكون حتى یتقق الإشراق. .5

 التول�ف: وضع الأجزاء معاً. .6

 تحقیق: تقی�م الأفكار التي تم الإنتهاء إلیها. .7

أوز�ورن إلى جانب تطب�قاتـه  وهذا التصور �عبر عن خبرته في مجال الإعلانات، واستمرت دراسات 

لإسترات�ج�ات المراحل الس�ع في عمل�ة الحل الإبداعي للمشكلات فـي النسـخة الثان�ـة مـن الخ�ـال التطب�قـي 

  الس�ع إلى ثلاث مراحل, وهي:النموذج م خطوات �قست د ) أعا1963(

 ئق.ال�حث عن الحقا .1

 ال�حث عن الأفكار. .2

 ال�حث عن الحل. .3

�تـاب �ـارنس فـي �ارنس شرح أسلوب الحل الإبـداعي للمشـكلات ) أكمل 1966, أوز�ورن (و�عد وفاة  

 هي: ،مراحلأشار ف�ه إلى خمس ) 1967, السلوك الإبداعي(

 ال�حث عن الحقائق. .1

 ال�حث عن المشكلات. .2

 ال�حث عن الأفكار .3

 ال�حث عن الحل. .4

 قبول الحل.ال�حث عن  .5

 

 :المصادر

إبراه�م   ،الر�اط • شفیق  التدر�ساسترات�ج   ،)2014(  بهیرة  في  حدیثة  العالم   ،القاهرة،  1ط  ،  �ات  دار 

 .العر�ي

 ،)أسسها النظر�ة وتطب�قاتها العمل�ة(  استرات�ج�ات فهم المقروء  ،)2010(   ماهر شع�ان  ،عبد ال�اري  •

 . دار المسیرة للنشرعمان، الاردن،  ،1ط 
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تدر�س:  )2016(  محمد   إبراه�م  محمد   ز�نب   عثمان، • في  الذهني  العصف  طر�قة  مقرر    فاعل�ة 

الثانو  الثاني  الصف  لطلاب  الر�اض�ات. )ماجستیر(رسالة    ،ي الر�اض�ات  تدر�س  وطرق  مناهج   .

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوج�ا. �ل�ة التر��ة. 

طومناقشات   امثلة  أسالیب   الر�اض�ات   التدر�س  طرق :  )2008(  محمود   الواحد   عبد   الكب�سي، •  ،1  ،

 .عر�ي مجتمع مكت�ة ،الأردن، مانع

 


