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 كيفية ظهىر التخطيط في الخذهة الاجتواعية : 

صتت حلإاتم قتتابرلإبختترلإا  تتار الإا تتذ لإاتتاد لإختت لإاهتت ملإاسانتتانلإختتا  نط طلإقاتتذلإا عتتدملإللإ    ختترلإاس
ا قصتتتت ا نلإاتم قتتتتاب  نلإ ا قنظتتتتر نلإ  اظتتتت ملإا قم قتتتتيلإاسانتتتتاارلإقاتتتتا ت لإ    تتتت لإ تتتترلإا  نطتتتت طلإ

لإللإاتم قابرلإللإالأقرلإا ذ لإد يلإا ظث رلإقنلإا د للإإ ىلإاته قاملإخ لإ

 :  لفظ التخطيط في تعريفه للٌشاط القائن في المجتوع ضافأول هي أ

 نتتتظلإا  نطتتت طلإ تتترلإ  ر نتتت لإ  ايتتتاطلإا اتتتا رلإ تتترلإا قم قتتتيلإهتتت لإات  صتتتاد لإلإضتتتا  لإ   ختتترلإ  للإقتتتن
 ا ت لإظهتر لإاثتار لإلإاالإ طخ ع تلإملإللإ  تدلإ نتذلإا قنهت ملإيت  الإلإ9191ظر ن انلإي خاه درلإقنلإا اقنالإبتاملإ

قتتتنلإنتتت للإإامتتتازا لإاسدارةلإا  نتتتظر  لإ تتترلإ  قاا تتتالإ ثاتتتاىلإا اتتترهلإا  ا ق تتت لإالأ  تتتىلإللإ طخع تتت لإر نتتت الإ
إ تتىلإلإ9191 نت    رلإقتنلإزرابتترلإإ تىلإصتاابرلإ ترلإنطتت لإا  اق ت لإا نقنت  لإبتاملإ  ا  تللإا قم قتيلإا

ملإللإثملإ  ا رلإ نلإ نذ لإا د للإخا ثلإ صخحلإالآنلإاع ع لإ ا   ت لإ ترلإظا ت لإا قم ق تا لإب تىلإلإ9111
 اتم قاب تتتت لإ ا ن انتتتت  لإللإا تتتتثلإ  نتتتتذلإ يتتتتظاتلإ طخ ع تتتت لإ ن  تتتت لإلإانتتتت   لإ اظق هتتتتالإات  صتتتتاد  

لإخان   لإالأ د    م  لإا نائدةلإ.لإ

 هتى ظهر التخطيط الاجتواعي في الخذهة الاجتواعية ؟ 

ا ندق لإاتم قاب  لإ  ط رلإخ ط  رهالإللإقاذلإ نلإظاا لإلإقنلإقاط عا  عدلإظهرلإا  نط طلإاتم قابرلإ
قنلإرغخ لإاسانانلإ رلإقنابدةلإ ن  لإاسانانلإللإ قاذلإ نلإظانلإلإ ايط لإا ربا  لإاتم قاب  لإاا ظاناالإ

 غ هلإب   لإنق لإا د نلإ اسانانلإ ا طاخيلإا  ط برلإللإثملإ نذ لإ ظائ لإ ققارنا لإا  نط طلإ رلإ
ا ندق لإاتم قاب  لإ دنللإ ا لإبا انلإ اظ ملإا قم قيلإإ ىلإ نلإ نذلإقصط حلإ نط طلإا ربا  لإ

انلإ نط طلإا ربا  لإاتم قاب  لإ رميلإ ص   لإإ ىلإا نا ا لإالأن رةلإللإ  نلإظلإقظاا لإ رلإاتم قاب  
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ت لإاتم قاب  لإمان للإا عرنلإا  انيلإبيرلإناص لإا قلإقن   لإا خراقجلإا  ق   لإللإا  رلإظهر 
دااهاملإللإلإارثر  عدلإ ظدلإظث رلإقنلإب قاىلإا ندق لإاتم قاب  لإ قثاللإللإلإل مق  ا لإ اظ ملإاسانانلإ

قانلإللإب ىلإققارن لإبق  ا لإا  نط طلإثكلإر لإنر دلإکانلإللإ ر خر لإ  نلإللإ ما م خر لإ نخ  لإللإ ا 
قنلإن للإا اقاذجلإا  رلإا  راهالإظللإقاهملإ  اد دلإب   لإلإللإ رلإإطارلإقها لإا ندق لإاتم قاب  
 . ا  نط طلإخقها لإا ندق لإاتم قاب  

  نتتتزةلإ انتتت  لإ تتترلإا  نطتتت طلإلإ اتتتدث لإ طتتت راالإلإقتتتنلإا عتتترنلإا قاضتتترلإ  عتتتدلإظهتتتر لإاراىلإ تتترلإا نتتتخ  اا 
اتم قابرلإللإا تثلإاتاد لإهتذ لإالآراىلإخضتر رةلإ نلإ صتخحلإا  نطت طلإاتم قتابرلإطر عت لإقنت ع  لإ ترلإ
ا ندق لإاتم قاب  لإللإ ظهتر لإاظر تا لإناصت لإختا  نط طلإسثتراىلإا خاتاىلإا ق ر ترلإا اظتر لإللإ ظتذ كلإ

ن اىلإب ىلإقنت   لإلإظهر لإاقاذجلإ ص حلإ  ققارن لإا قها  لإ رلإا   اقللإقيلإا قيظ  لإا قم ق   لإل
 تترلإق اهتتدلإ ظ  تتا لإإبتتدادلإالأنصتتائ  نلإقعتترراالإانانتت االإ تتدرسلإ ضتتيلإا نطتت لإ  لإ ا   هتتالإظقتتالإ صتتخحلإ

ب تتتىلإقنتتت   لإلإاالإ ظاد ق تتتلإصصتتتاالإا تتت لإا خظتتتا  ر  سلإللإظقتتتالإ صتتتخحلإ ناتم قتتتاب  نلإب تتتىلإقنتتت   لإقرلإ
لإ   رارلإب ىلإقن   لإا قامن  رلإ ا دظا درانا لإا    الإللإ  نر جلإق نصص نلإ رلإا  نط طلإاتم قاب

لإ. ضقنلإدرانا لإا ندق لإاتم قاب  

 تخطيط الخذهة 

لإ اا للإا ظث رلإقنلإا   قاىلإق ض علإا  نط طلإخا   ر  لإا ذ لإان   لإخان   لإثعا ا لإلإلإلإلإلإلإلإ  عد
هؤتىلإا   قاىلإ  نصصا هملإا قها  لإللإ  ملإ  ملإات ناقلإا ىلإالآنلإب ىلإ  ر  لإقاددلإللإ ذ كلإ رميلإ
   ددلإ ا اعلإا  نط طلإ قن   ا  لإإ ىلإمااهلإاداث لإا  هدلإخ طخ ع لإخاسضا  لإإ ىلإمااهلإ نلإا   ر  لإ

لإ  رلإخ ضلإهذ لإ  خرلإ بنلإ مه لإاظرلإ ائق لإ لإقيلإ غ رلإ مها لإا اظرلإ   ددلإا   ار  لإللإ   قا
لإا   ار  لإ

  لإبق   لإا ناذلإ رارا لإقاطع  لإللإبنلإ هدا لإلإميمفين ويبرعند تعريف تخطيط الخدمة:
ا قن عخللإ  نائللإ اع قلإهذ لإالأهدا لإ ا  رلإ ن ادلإب ىلإ ض حلإ رنملإاسمراىا لإ ا ع ملإ

 .  لإ   قللإ   احلإ  قثللإ  ض حلإا  عدملإ اتن  ارلإخ نلإاظملإا  قللإا ق ضقا لإ  طرقلإا خد 
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 اللإا قيظ  لإ لإان ط علإلإ قدرظلإبق   :لإا  نط طلإلإتعريف تخطيط الخدمة عند إفيمين 
 ا  نظ رلإا   قرلإا قاظملإ ا خا ثلإا   ق  لإ لإللإقنلإن للإا دران لإثدااا رلإلإمعخللإ   اظن ا ق

   اد دلإات    ا لإ.لإ

 لإا  نط طلإه لإبق   لإقا ظق لإ  ضقنلإا ناذلإلإعند مختار حمزةتعريف تخطيط الخدمة لإ:
لإقعدرةلإ لإزقا   لإ  رة لإن ل لإ هدا لإقاددة لإإ ى لإ   ص ل لإاسمراىا لإ ا عرارا لإل لإقن ظث ر

 .لإلإقن ندق لإا ق اردلإاساناا  لإ ا ق ا   لإا ق   رةلإالآنلإ قن عخ لإ  ضللإان ندام

 خ ا لإبخارةلإبنلإبق  ا لإقاظق لإ ياركلإلإ:لإالخدمةتخطيط ومن جانب أخر يمكن تعريف لإ
لإا ع ادا لإا قها  لإ ا ي خ  لإساداثلإ غ  را لإام قاب  لإ هد لإإ ىلإاعللإا قم قيلإقنلإ   ها
لإا ناذلإ لإطر ق لإبن لإقاددة لإزقا   لإ  رة لإن ل لإل لإقا  لإ  ضل لإ ضي لإإ ى لإام قابر  ضي

لإاا   لإا ق اا  لإا ق ارد لإتن ندام لإا عرارا  لإقن لإلإ الإ قن عخلإاالإقمق ب  اتا  اما لإسيخاع
لإ.لإلإ ق امه لإا قيظ  لإ رلإض ىلإ  د    م  لإا قم قي

 خصائص التخطيط في الخذهة 

لإ .1 لإ نط ط لإ  طخ قلإا بإا  لإظقمال لإا ربا   لإ ندقا  لإاتم قاب   لإا ندقا  لإ  اا ل ر
ا  نط طلإقيلإا  ضيلإ رلإاتب خارلإ نلإا  اقللإات  صاد لإبادلإ اق  لإ  كلإا ندقا لإللإ

اقالإ ن   لإ  ضيلإإطارلإياقللإ ق ظاقللإلإا ثلإ نلإا  نط طلإ  سلإهد االإ  رلإادلإذا  لإ ا 
  قم قيلإ ن رلإ رلإاد د لإ  اع قلإ هدا لإق نقلإب  هالإ اعقلإ مق يلإا ق اطا نلإإيخابالإ

  ااما هملإ ا لإ قيظ  هملإ.لإ

لإإ ىلإ .2 لإ ؤد  لإا  ر لإا قاظق  لإا  ق  ا  لإقن لإقمق ب  لإ  ضقن لإا  قل لإ ر لإب قر قاهاج
مق ب لإقنلإا عرارا لإا ق  قدةلإب ىلإ اع قلإ غ  را لإقعص دةلإبنلإطر قلإا  ص للإإ ىلإق

لإقنلإ لإ  ضل لإ  ضي لإإ ىلإص رة لإخهد لإا  ص ل لإخا قن عخل لإا  اخؤ لإ  لإا  ا     ا دران 
 لإ.لإلإا  ضيلإا اا ر

لإ .3 لإ ع . لإا ب  لإا ث لإقن لإا  نط ط لإا  رالإ بق  ا  رن لإ ظ  نلإلإاالإ ث علإاالإا  هدا   لإخطخ    ل
 .لإ رلإا قم قيلإائدرلإ اتم قابرلإ الأ د    م  لإا نا قم قيلإا ثعا 
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لإزلإ .4 قظاا ا  لإ رلإ  صرلإقدة قا  لإه لإبق   لإ غ  رلإام قابرلإ   م  لإطا ا لإا قم قيلإ ا 
 رلإا ما لإ اادلإاا لإإامازلإلإ  ن رلإ نر  لإللإقا ق  ا لإقنلإن للإا  ان قلإخ نلإا مه دلإ

 قم ق   لإ.لإالأهدا لإا 

 ؤظدلإا قيارظ لإا ي خ  لإ   خئ لإظا  لإا ع  لإا خير  لإا ق م دةلإ رلإا قم قيلإقنلإن للإلإ .5
لإا ق لإ الأمقيارظ  لإا ي خ   لإ ا ع ادا  لإ ا قنؤ   ن لإ ا نا  ن لإا قن   ا لإ اطا ن لإ ر هزة
   ز يلإ    ث رلإب ىلإا عرارا لإا  نط ط  لإ   حلإا ققارن لإاتم قاب  لإلإخذ كا قن  ن لإللإ لإ

 .لإلإ لإ لإ اظ ملإان نادةلإا ق اطا نلإقاهاادقا ن

رلإ(لإللإ ا  رلإ قاا ع قرلإللإاس   قرلإللإا )  ملإقنلإن للإ مهزةلإظللإا قن   ا لإا مغرا   لإ .6
لإ لإاتم قاب  ن لإالأنصائ  ن لإقلإظقن ص ن مقي لإغ رهم لإقي لإا  نصصا لإ  ق  ن ن

 .لإلإظاق  ا  اق  لإا لإ ر  اع قلإ هدا لإا قمقيلإ

لإ ظا .7 لإا  نط ط لإخ ن لإب    لإالإطرقلإ  هااك لإقها  لإا ث لإاتم قاب   ق لإدن ن  ندق 
 اداةلإ ا  لإلإب ق االإلإاالإان  خلإب خار  لإخاقها م قاب  نلإ رلإظا  لإا  ق  ا لإا   نلإاتئنصاات

   اع قلإ هدا لإ  كلإا طرقلإ.لإ

 رلإا ق ار لإب ىلإاناسلإاظر لإب قرلإق نقلإب   لإ  قثللإلإقابرلإ ع ملإا  نط طلإاتم  .8
لإا  لإب  ها لإ اصل لإا  ر لإلإقنططا   ق   لإن ل لإقن لإالأناسلإلإدران  اتم قابر  هذا

قنلإن للإا  در هلإ رلإلإذ كللإ ظلإ ان ذها قظنلإلإا ا اظر لإللإ رلإص رةلإخراقجلإ قير ب
لإ ع لإقم لإا  ر لإ ا قؤننا  لإا  نط ط لإا ربا  لإبدادخإلإمات  لإ خراقج لإنطط لإ  ان ذ

 اتم قاب  لإ.

لإ

 ها هى الهذف العام للتخطيط في الخذهة الاجتواعية ؟

لإا قم قيلإ رلإا  اق  لإا ظاق  لإللإلإ لإ   نط طلإ اع قلإالأهدا لإا  رلإ رغخها   ضقنلإا هد لإا  ام
 قنلإا ااا  لإا  طخ ع  لإتلإخدلإ  نلإ اعقلإا  نط طلإاتم قابرلإ هدا لإ  صللإخا اةلإا ااسلإ قاهالإ

لإ ا  لإا ذ لإ اعقلإاتن عرارلإا قاد لإ    حلإا غذاى لإا قاانهلإ الأمرلإل لإا  قل  ا ندقا لإلإق خسل
لإ ا  اا لإلإا صا  لإل لإا ظنا  لإ ا  دللإل لإ  درلإقنلإا  ر  حلإ ا ثعا  لإللإ ن ادة لإا قاانهلإل  ا     م

ياب لإاتن عرارلإ الأقنلإ الأقانلإ رلإا ا هم لإ. ا نرص لإ  ق اطا نلإ رلإخااىلإقم ق هملإللإ ا 
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لإمه دلإلإاليدف الأول لإ  اظ م لإ  خئ  لإب ى لإاتم قاب   لإا ندق  لإقها  لإا  نط ط لإ نابد :
لإالأنصائ  نلإاتم قاب  نلإ رلإق ا  هملإا قن  ن لإن  الإ راىلإ اع قلإ هدا لإقم ق   لإباق لإ.لإ

لإ لإلإاليدف الثاني لإب ىلإا صاللإ مهزة لإاتم قاب   لإ  ا نلإا  نط طلإا قن ص نلإ رلإا ندق  :
خالأهدا لإا  رلإ ناهملإا قم قيلإ  اع عهالإللإ    نلإ قؤننا لإا ندقا لإاتم قاب  لإللإلإ اظ قا 

     ا لإا نططلإ ا خراقجلإ ا قير با لإا  رلإ امزلإالأهدا لإا قم ق   لإا ىلإ ظ نلإ  كلإالأمهزةلإ
لإذ لإ اب   لإقم ق   لإ.لإ

:لإ ماهلإا    علإ رلإ نطاىلإا  م لإا  غ رلإاتم قابرلإا   عائرلإغ رلإا ق م لإ  لإلإلثاليدف الثالإ
لإلإ.غ رلإا قنططلإ  لإا  نخطلإ رلإنططلإق اا ض لإق ضارخ لإ ملإ  ضيلإب ىلإ نسلإب ق  لإن  ق لإ

لإخراقجلإ قير با لإلإرابعاليدف ال لإظا   لإخ ن لإ ا  ظاقل لإا  ان ق لإل لإا  نط ط لإخ انط  لإ  اعق :
لإ لإل لإ اتم قاب   لإات  صاد   لإقم ق   لإن  االإا  اق   لإ هدا  لإ اع ق لإا قنططلإ راى لإ ن ى

لإ. اتم قابرلإ  اع عهالإللإقنلإن للإبق  لإ رلإقمات لإا ربا  لإاتم قاب  

:لإ  اعقلإبنلإطر قلإا  نط طلإاتم قابرلإ  صىلإقن   ا لإا   ا نلإخ نلإظا  لإلإلخامساليدف ا
لإ رلإ لإا ق  ددة لإالأمهزة لإهذ  لإ  قل لإا ث لإل لإاتم قاب   لإخا ربا   لإا قه ق  لإ ا قؤننا  الأمهزة

لإإطارلإا ن ان لإقاددةلإق نقلإب  هالإ.لإ

لإ لإقظاا ا لإلإسادساليدف ال لإالأقثل لإاتن ثقار لإ اع ق لإا  نط ط لإاا هاج لإن ل لإقن لإ قظن :
لإن اىلإخا انخ لإ  قؤننا لإ لإ ا ق اردلإا خير  لإ ا قاد  لإ ا  اظ ق  لإا ق اا لإ  لإا  رلإ قظنلإإ اا ها

اتم قاب  لإللإا  رلإ قارسلإ  هالإالأنصائرلإاتم قابرلإبق  لإللإ  لإخا انخ لإ  قم قيلإ خا  ا رلإ
 قظنلإإيخاعلإ ظخرلإ درلإققظنلإقنلإاا  اما لإالأ رادلإللإ ظذ كلإاللإبددلإظخ رلإقنلإقيظ  هملإ  لإ

لإ ظخرلإق دت لإقنلإا ر اه  لإاتم قاب  لإلأ رادلإا قم قيلإ.لإ.لإ اع قلإ

لإ  قلإلإسابعاليدف ال لإ اظ قها لإب ى لإ نابد لإظقا لإ ا قيظ   لإاتا  اما  لإا  نط ط لإ ادد :
     ا هالإخقالإ ناهملإ رلإ ضيلإا نططلإا قاانخ لإللإ اللإا قيظ  لإ  قلإاتقظاا ا لإا ق اا لإ  لإ

لإقالإ نابدلإب ىلإا  اخؤلإخظث رلإقنلإا قيظ  لإ خلا  رلإ قظنلإإ اا هالإن للإ  رةلإزقا  لإقاددةلإللإظ
لإاد ثهالإ  ماهلإا    علإ  هالإ ق امه هالإاذالإادثلإ   الإ     رلإا ضللإا نخللإ ا هالإ.لإ
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لإ     رلإلإ لإا  رظ ز لإ زداد لإ عد لإا عرارا  لإا ناذ لإ ر لإ لأهق  ها لإ  ق   قا  لإا قان  لإا اام  إن
لإ لإ ا ا ب   لإ ظرلإ اا ق   قا لإخا ظق   لإا ق ئق  لإ خا نرب  لإق نذ لإا عرارا لإب ىلإن قط  خ  ابد

  دلإازداد لإا اام لإإ ىلإ ط  رلإاظملإلإلا ناذلإا عرارا لإا صا ا لإ ا قاانخ لإ لأبقاللإا  ن  ع  لإ
لإا  ط را لإا  رلإ اظخ لإ لإتن قا لإا اد ث  لإا  ط را لإا  ظا   م   لإقي لإ  ق   قا لإ انمم ق ظاق  
لإقنلإ لإ صخح لإ هذا لإ ا عدرة لإ ا  ظ ن  لإا نرب  لإذا  لإالأنر  لإا ق   قا  لإ  عا ا  لإا اان ه  مهزة

ظاملإا ق   قا لإ ض لإا ضر ر لإ خللإان  ارلإاظاملإا ق   قا لإ نلإا  ر لإب ىلإظ ن  لإ صق ملإا
بنلإالأنذلإخاظرلإاتب خارلإ نلإا اظاملإ اخللإ   ط  رلإ ق اظخ لإا  ظا  م الإ ان   اهلإظق ا لإهائ  لإ
لإ نصلإ لإ ا نر جلإخا  م لإنر   لإ د  ع لإ دبملإق نذ لإا عرارا لإ رلإقا قنلإا ق   قا لإ  ا   ها

لإا عرارا لإاسدار  لإخيظللإباملإ لإا عرارا لإا  ن  ع  لإخيظللإناص

 ن المعلىهات التسىيقية هفهىم تخطيط ًظ

لإ رلإلإلإلإلإلإلإلإلإ لإا اماح لإ اع ق لإا قاظقا لإب ى لإقنابدة لإا ق   قا لإ ر لإاظم لإ نط ط لإ نهم  عد
لإا  اا ن  لإا  ا   لإققالإ د لإإ ىلإ نلإ صخحلإا ق ض علإص خ لإ الأن اقلإا  ا ق  لإ اظ ناخهالإا عدرة

لإا لإقن لإ  مر  لإا ظث ر لإل لإا نا ا لإالأن رة لإ ر لإ ا خااث ن لإ    قاى لإخا انخ   درانا لإب ىلإ  غا  
إنلإ نط طلإللإ   ا   لإ  ظثرلإرخا  لإلإ ان ذاالإ نط طلإاظملإا ق   قا لإ  قنابدةلإ رلإم   لإ نهللإ

اظملإا ق   قا لإ قرلإخا غلإالأهق  لإ رلإ ضيلإ  ان ذلإا نططلإاتن را  م  لإا ااما لإ رلإا يرظا لإ
لإب ىلإا قن   لإا  ا قرلإللإ   اظلإ رلإاا  لإالأبقاللإا راها لإ نلإالأن اقلإغ رلإقؤظد ةلإا ظخ رة

مدالإققالإ د يلإا يرظا لإإ ىلإاب قادلإان را  م ا لإ  ا  لإ ان خا   لإقنلإ مللإا اص للإب ىلإق زةلإ
لإ ناسلإ لإب ى لإ  هدا ها لإا قاظق  لإبق    لإطر ق لإبن لإاتن را  م   لإص غ  لإ  م   لإ  م لإل  اا ن  
لإاا لإ لإب ى لإاتن را  م   لإا ق   قا  لإاظم لإ نط ط لإبر  لإاذ لإا ق ا   لإ  قاظق  لإاذر  ا  ل

مجموعو معقدة من الاجراءات التنظيمية التي تمثل فمسفة التخطيط عن طريق استشعار "
أىميتيا لأدراك مجموعة من التطبيقات البارزة والتكنموجيا اللازمة لتحقيق النجاح 

أفضل منيجية ، وكذلك اختيار  باختيارالاستراتيجي لممنظمة ، وليس خطوة بعد خطوة ، 
 "رجيين ، وانشاء الميزانية وتحديد اليدف من التركيزالمشاركين الداخميين والخا

عبارة عن عمميات المجموعة من التطبيقات المستندة إلى "خاا لإ ( Newkirk )   دلإ صن 
الحاسوب لممساعدة عمى تحقيق اىدافيا وتتكون ىذه المجموعة من مجموعة معقدة من 

لإلإات الاستراتيجيةالميام أو الأنشطة المترابطة التي تساىم في تحسين القرار 
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 عدلإ صنالإ نط طلإاظملإا ق   قا لإب ىلإ (Rawani , Gupta )   قنلإ مه لإاظرلإظللإقن
لإ ا لإبخارةلإبنلإبق    نلإب ىلإقن   لإمق يلإا قاظقا لإهقالإ:لإ

لإ.لإبق   لإاخ ظارلإ اخداعلإبنلإطر قلإان نداملإاظملإا ق   قا لإ  اع قلإا ق زةلإا  اا ن  لإ .1
ا ق   قا لإ رلإقنابدةلإا قاظق لإ رلإاداىلإبق   لإ اد دلإا نرصلإا ق اا لإتن نداملإاظملإ .2

 . ابقا هالإا اا   لإققالإ ؤد لإإ ىلإ اع قلإ هدا لإالأبقال

لإ

لإ

 هكىًات تخطيط ًظن المعلىهات التسىيقية 

 ( Segars & grover )  اماحلإا  نط طلإ اظملإا ق   قا لإه لإقالإماىلإخ انلإاخ ادلإا ع اسلإ

اذلإاا لإ  دلإقنلإايهرلإ ا ضللإا قناهقا لإا  رلإ ع سلإاماحلإ نط طلإاظملإا ق   قا لإ ه لإ  ظ نلإ
 :-  عرةلإقعنق لإب ىلإارخ  لإقاا رلإ ظقالإ   رلإلإ11قنلإ

:لإ ي رلإإ ىلإاتر خاطلإخ نلإان را  م  لإاظملإا ق   قا لإ ان را  م  لإالأبقاللإللإلإالتوافق .9
اظملإا ق   قا لإا ق خيلإلإ  لإخق اىلإ نرلإ نلإ ظ ن لإا  نط طلإ ع ملإب ىلإ ان قلإ هدا 

لإإارلإتلإ لإل لإق  ا  لإقدة لإن ل لإ هدا لإق  ا  لإا قصر لإ  اع ق لإنط  خا قصر لإقي
لإظذ كلإ لإل لإ  قصر  لإاتن را  م   لإالأهدا  لإقي لإا ق   قا ر لإا اظم لإ هدا     ارض
ا  قللإ ظ نلإق اانع لإ ق راخط لإ لإ ع ملإان را  م ا لإاظملإا ق   قا لإخد رلإقهملإبنلإ

 را  مرلإ  قصر لإظظللإللإ  مهلإ نلإ ظ نلإق  ا ع لإطر قلإا  ظاقللإقيلإا  نط طلإاتن
لإاظملإ لإان را  م ا  لإ ن ندم لإ  لإ  قصر  لإا  اق  لإاتن را  م   لإا قاظ ق  لإ  ك قي

 .ا ق   قا لإ رلإا   ظ دلإب ىلإ هق  لإا  نظ رلإاتن را  مرلإ رلإبقللإا قاظقا لإ

لإللإلإالتعاون .9 لإا  ان ذ لإ مد ل لإل لإا  ط  ر لإ     ا  لإخ ن لإا   ا ن لإقد  لإإ ى لإ ي ر :
  لإاتدار  لإللإ  ظ نلإاظملإا ق   قا لإغا خالإقنلإق اردلإخير  لإ  د ا لإ)لإ مهزةلإ ا قنؤ  

لإ خالأنصلإا  ط رلإ لإا  ا م لإ ط ر لإخانه لإقن قر لإ غ ر لإ ر لإ  ظ ن لإ( لإخرقم ا   
ا ق نارعلإ  ر ق ا لإقنلإ مهزةلإاان هلإ خراقم ا لإق ط رةلإللإ هذالإقالإ  مهلإ نلإ ظ نلإ

لإإ لإا ق ارد لإ ر لإا ااصل لإا  ط ر لإخ ن لإ اانمام لإ  ا ق لإ  ان ذلإهااك لإا مد    لإنط   ى
ا قير علإضقنلإا ق ازا لإا  رلإ ملإ اد دهالإ رلإبق   لإا  نط طلإللإ ض لإبنلإا ر اخ لإ
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لإ ملإا  نط طلإ  لإ قالإمر لإب ىلإ رضلإا  ا يلإ لإ ق ر  لإقا لإا    ا لإاسدارة ا  رلإ ع ملإخها
 قد لإ اع قلإهد لإا قاظق لإ  لإا قصر لإا ذ لإ ملإا  نط طلإ  لإ قالإقد لإاتاارا لإ

لإا هد لإللإإن ا قنؤ    لإاتدار  لإ ظ نلإقنلإن للإث ث لإ خ ادلإ  ان ذلإبق   لإلإبنلإهذا
لإ.لإ) ا ن ط لإ اس ااعلإ ا ن ان  )ا  نط طلإهرلإ

:لإ ي رلإإ ىلإدران لإبق  ا لإ امراىا لإللإ  ظا  م الإا قاظق لإ  لإخق اىلإانرلإلإالتحميل .1
هرلإبق   لإدران لإالأن  هلإا ق خيلإ د لإا قاظق لإ رلإ ان ذلإا نط لإا ق ض ب لإضقنلإ
لإدران لإ لإبن لإ ض  لإل لإقعا  سلإق  ا  لإ  عاسلإانه لإا  قل لإ هذا لإرصدها لإ م ق ازا 

لإا  ظ لإا  ط ر لإ ر لإقعاس لإا قصر  لإ ر لإا  ظا  مر لإ   ط ر لإ  قصار لإ ا      ا  مر
 الأنر لإضقنلإا   اقللإاننهالإ.لإ

:لإ ي رلإإ ىلإإقظاا  لإا  ان نلإ رلإاظاملإا  نط طلإللإ    قدلإاقظاا  لإ ط  رلإلإالقدراتلإ .4
اظملإا ق   قا لإا قنططلإإ ىلإا قر ا لإا  ا   لإا  رلإ مهلإ نلإ  ق زلإخهالإخظ ن  لإق ئق لإ

ا اياطلإلإ   ط  رلإا ااصللإقيلإا  ظ ن لإا قنططلإ هالإضقنلإا ق ازا لإا قنصص لإ هذا
  رلإا قاظق .لإ

  : وتتطلب وظيفة التخطيط اتخار قرارات بشأى أربعة عٌاصر أساسية هي الخطط

لإا قاظق لإللإ غا خالإقالإ ظ نلإهد لإلإاظق لإطقحلإإ ىلإ اع ع لإا ق  هرلإقالإلإ-:لإلإالأىداف - أ
 وللأىداف ثلاثة خصائصا رئ نرلإه لإا رخا  لإخاسضا  لإإ ىلإ هدا لإثاا   لإ     لإللإ

:- 

 
 لإ  عصدلإخالأ     لإه لإ اع قلإهد لإ رلإ   لإق  نلإ ظثرلإ هق  لإقنلإلإأولوية:

  اع قلإ هدا لإ نر لإ.

 لإ اعصدلإخ لإا خ دلإا    رلإ  لإ مهلإ اع قلإا هد لإن للإقدةلإق  ا لإلإالتوقيتلإ:
 قنلإا  قللإخهالإإ ىلإقالإ ملإا  نط طلإ  لإ.لإ

 لإ  لإالقياس لإا ن ال لإا  نط ط لإ  ط ه لإقنلإ: لإقمق ب  لإ   مد لإل لإالأهدا  اس
دلإالأهدا لإ رلإ غ هلإا قمات لإ)لإ ضيلإا ن قلإللإ اتخ ظارا لإا ع انا لإ  اد 

للإ اسا ام  لإللإ ا ق اردلإا قاد  لإ ا قا   لإ ا رخا  لإللإ  داىلإا قد رلإ ا قنؤ    لإللإ
   داىلإا  اقللإ ق  ن لإللإ ا قنؤ    لإاتم قاب  لإ.لإ(لإ.لإ
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لإ:لإهرلإا طر ع لإ  لإا  ن   لإا  رلإ اعقلإالأهدا لإا قنططلإ هالإللإ  لإخق اىلإالإجراءات  - ب
 هرلإالآ   لإا  رلإ ن رلإب  هالإا  قللإ  اع قلإالأهدا لإا قنططلإ هالإ.لإ

لإ لإلإالمواردلإ - ت لإر سلإا قال لإل لإا  قل لإالأرضلإل لإ) لإاتا ام   لإخا  ااصر لإ  ر  لإقا لإ   :
لإ  اع قلإهد لإ لإا  نط ط لإبق    لإضقن لإ قن   ا ها لإا ق ارد لإقصادر لإ  ادد لإ( ا  اظ م

 ا قاظق للإ

قلإ ان قلإا ق اردلإخ ن  هلإقنططلإ  لإه لإ ان ذلإا  قللإا قنططلإ  لإبنلإطر لإ-:لإلإالتنفيذ - ث
 (. ات ااعلإ ا ن ان ا ن ط لإضقنلإق زاا  لإقنطط لإ  اع قلإ هدا لإ  قلإقااهجلإهرلإ)لإ

لإ

لإ

 أهوية تخطيط ًظن المعلىهات التسىيقية

 ر نلإ  ق   قا لإا ظا   لإ ا قاانخ لإ   ملإا قد ملإإاياىلإاظملإا ق   قا لإا  ن  ع  لإ  دملإاق  كلإلإ
اتر ظازلإب  هالإ رلإا ناذلإا عرارا لإللإ  صخا لإا اام لإق ا لإإ ىلإا ق   قا لإا ياق  لإ ا ق مددةلإ

لإبنلإا قا طلإا دان رلإ لإا نارمرلإ ا ق غ را لإا  رلإ اظقهالإ..لإ

لإ م لإ اظاملإق  نلإللإ ه لإقا لإ  عا لإ إنلإبق   لإمقيلإا ق   قا لإ مهلإ نلإ ظ نلإقن قرة لإ قنلإثم
 دارظ لإ د لإخ ضلإا قاظقا لإ ا  رلإخد  لإ ن ىلإإ ىلإإاياىلإاظملإق   قا لإ ن  ع  لإللإإذلإ   رلإ
لإا ق   قا لإ لإخاظم لإاته قام لإ ز د لإظقا لإ. لإ  ا   لإ رارا لإ ن  ع   لإت ناذ لإا ق   قا لإا  زق   ها

لإا  ن  ع  لإخنخهلإ:لإ

 اا عاللإا قاظقا لإقنلإالأن اقلإا قا   لإإ ىلإالأن اقلإالأماخ  لإ.لإ 

 اعلإااما لإا زخائنلإإ ىلإإيخاعلإرغخا  لإ.لإا  ا للإقنلإإيخ 

 لإ ا ن ر  لإإ ىلإا قاا ن لإغ رلإا ن ر  لإا  ا للإقنلإا قاا ن لإ. 

 قالإ رلإاا  لإبدملإان نداملإاظملإا ق   قا لإا  ن  عرلإ ن  لإ ا جلإبددالإقنلإا ا ائجلإ ملإمقيلإلإ
لإلإ-:مزىالإقاهالإ ظقالإ   ر

لإلإ ض يلإا نرصلإ.لإانلإ قظنلإ .9
 . دلإ ظ نلإهااكلإاعصلإ رلإا  برلإخا  غ را لإا خ ئ  لإ ظذ كلإإمراىا لإا قاا ن نلإ .9
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  دلإ ظ نلإقنلإا ص هلإ ا  للإا خ ااا لإب ىلإقد لإقددلإزقا  لإقن  ن لإ.لإ .1

 . دلإتلإ  ملإقرام  لإ رارا لإ نططلإا  ن  قلإخيظللإصا ح .4

  دلإتلإ  ملإ نز نلإا ق   قا لإا ناخع لإ رلإيظللإنهللإاتن نداملإ. .5

 ا لإرم   لإخدتلإقنلإ      لإ.لإ  قظنلإ نلإ ظ نلإاسمراى .6

 بالٌقاط الاتية : تخطيط ًظن المعلىهات التسىيقية  ويمكي تلخيص أهويته

لإا قاظق لإ -لإ  لإخ ئ  لإ ا  ل لإل لإطر عها لإبن لإ  م لإا  ر لإا رنق   لإخا ق   قا  لإا قد ر ن  ز  د
 ا دان   لإ ا نارم  لإللإ ا   ر  لإخ قللإا قاظق لإ رنا  هالإللإ  اد دلإ هدا لإا قاظق لإ

لإبقللإ -لإه لإ ر لإا قهق  لإالأ    ا  لإ اد د لإ  لإ ا غرض لإات ما  لإخ ادة لإاساناس  ط  ر
 ( < ا قاظق لإ:لإ  هملإا ظر  لإا  رلإناهق لإ رلإا اماحلإ ا نيللإا ناخقلإ

 .ز ادةلإا ناب   لإبنلإطر قلإ اع قلإ هدا لإا قاظق لإ رنا  هالإ -لإ 

 ز ادةلإا ظناىةلإقنلإن للإا  ص للإإ ىلإبددلإقنلإا ا ائجلإاس ماخ  لإخق اردلإ  للإ.لإ -لإث

 ان نلإ درا لإا نهملإ ا  خ ىلإ ا  ظ  لإقيلإا ظر  لإا ق غ رةلإ.لإ  -لإج

 ا قناهق لإ رلإصايلإ رارا لإ  ضللإ -لإح

ا قناهق لإ رلإان  ارلإاتن را  م  لإا صا ا لإ:لإقنلإ    رلإا ق   قا لإا قر خط لإخا نط لإ -لإخ
اتن را  م  لإ  د ا لإا  ا  للإ ا قيارظ لإ رلإصايلإا نط لإللإ قنلإثملإا  ص للإإ ىلإدبملإ

لإ.لإا ص اغ لإ ا  ان ذلإ  رادلإا قاظق لإ  ق   


